1.Pakalpojuma nosaukums 
Civilstāvokļa reģistru ierakstu labošana, papildināšana, atjaunošana un anulēšana 
2. Pakalpojuma saņemšanas iespējas.

Klātienē

3. Pakalpojuma būtības īss apraksts 
Pakalpojums nodrošina iespēju personai lūgt veikt labojumus un papildinājumus dzimšanas, laulības un miršanas civilstāvokļa aktu reģistros un pieprasīt pareizi izrakstītus civilstāvokļa aktu reģistrāciju apliecinošus dokumentus.

Civilstāvokļa aktu reģistru labošana ir kļūdu izlabošana un trūkstošo ziņu ierakstīšana pēc ieinteresēto personu iesnieguma, ja tam ir pietiekams pamats un nav strīda starp minētajām personām.

Civilstāvokļa aktu reģistru atjaunošana ir jauna civilstāvokļa aktu reģistra izdarīšana pēc personu, par kuru ieraksts ir izdarīts vai pilnvarotās personas

iesnieguma, ja iepriekš izdarītā reģistra abi eksemplāri ir pilnīgi vai daļēji gājuši bojā.

Civilstāvokļa reģistrācijas dokumentu anulēšana ir kļūdaini atjaunoto vai atkārtoti izdarīto reģistru anulēšana pēc ieinteresēto personu iesnieguma, ja par šo reģistru pareizību nepastāv strīds. 
4. Normatīvie akti, kas reglamentē pakalpojuma sniegšanu  
 Civilstāvokļa aktu likums; MK 2005. gada 29. novembra noteikumi Nr.904 "Noteikumi par civilstāvokļa aktu reģistrācijas kārtību, civilstāvokļa aktu reģistru paraugiem, reģistru glabāšanas kārtību un termiņiem, kā arī to dokumentu paraugiem, kurus izsniedz, pamatojoties uz reģistru ierakstiem " ;MK 2005. gada 28. jūnija noteikumi Nr.457 "Noteikumi par valsts nodevas par civilstāvokļa aktu reģistrāciju apmēru un maksāšanas kārtību "; Jelgavas novada pašvaldības 2010.gada 22.jūnija saistošie noteikumi Nr.18”Par pašvaldības nodevām Jelgavas novadā”. 
(www.likumi.lv; www.jelgavasnovads.lv )
5. Pakalpojuma saņemšanai nepieciešamie dokumenti 

Pakalpojuma saņēmēja pase (www.likumi.lv)
6. Pakalpojuma pieprasīšanai nepieciešamās veidlapas  

Ir izstrādātas pakalpojumu pieprasīšanas veidlapas, taču tās nav obligātas. Pakalpojums tiek sniegts arī pamatojoties uz brīvā formā rakstītu  iesniegumu

( aizpildāms klātienē).

7. Pakalpojuma saņemšanas termiņš (darba dienās)  

Viena mēneša laikā  no iesnieguma saņemšanas.

8. Ar pakalpojuma saņemšanu saistītie maksājumi  

Par civilstāvokļa aktu reģistru atjaunošanu,papildināšanu, labošanu vai  anulēšanu-

trīs lati; 

Maksa par pakalpojumu – astoņi lati + PVN
9. Pakalpojuma sniedzējs

Jelgavas novada dzimtsarakstu nodaļa 

Pasta ielā 37,Jelgava, LV-3001
tālrunis-; 29104956; 63012255; e-pasts dzimtsaraksti@jelgavasnovads.lv
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Konta nr. nodevas vai maksas par pakalpojumu ieskaitīšanai

Norēķinu konts AS SWEDBANK 
Konta Nr. LV07HABA
0551025900443

Kods HABALV22

10. Pārsūdzības instance

Administratīvā procesa likumā noteiktajā kārtībā
